经营承诺书

本公司租赁深圳市梧桐山风景区管理处（以下简称管理处）2处物业（好汉坡服务中心和避雨长廊小店）用来作为小卖部经营。因所租物业位于森林景区内，为了响应管理处提出的防火安全、卫生环境保护、游客安全防护等方面的要求，创建一个安全文明、服务优良的游客服务点，本公司特做出如下承诺：

一、防火、防盗等安全方面

（一）决不使用明火，严格遵守消防安全规定。

（二）决不把小店作为宿舍使用，做到“人货分离”，严格遵守《消防法》的各项规定。

（三）决不销售香烟、火柴、打火机、烟花爆竹、孔明灯、捕捞工具等违禁用品。

二、游客安全方面

（一）自觉做好所租物业附近各项安全措施，道路无障碍，路面清洁干爽。

（二）保证所售货物从正规渠道进货，决不销售假冒伪劣产品、过期变质食品。要是发生了食品安全事故，由我公司负全责。

（三）保证商品销售人员持健康证上岗。保证每件商品都有正规进货渠道出具的进货单。并欢迎管理处检查人员随时检查。

三、卫生环境方面

（一）决不销售瓜子、方便面等带有汤水的食品、桔子、甘蔗、口香糖、烧烤食品等影响环境卫生的商品。

（二）实行“门前三包”，主要内容为：

“一包”做到门前店容整洁，无乱设摊点、乱搭建、乱张贴、乱涂写、乱刻画、乱吊挂、乱堆放、超线摆卖等行为；

“二包”做到门前环境卫生整洁，无裸露垃圾、粪便、污水，无污迹，无渣土，无蚊蝇孳生地；

“三包”做到门前责任区内的设施、设备和绿地整洁、完好等。

四、经营范围限制

（一）决不超范围摆卖。

（二）决不销售经营范围以外的货物。

五、价格虚高方面

（一）货物摆放整齐，明码标价。

（二）相同商品价格不超过深圳天虹或万佳等大型超市所标价格的2倍。决不哄抬物价、临时起价。

六、用电安全方面

（一）严格遵守用电安全规范。

（二）电线不乱拉乱放，不使用大功率用电设备。

七、服从管理方面

（一）服从管理处的管理，随时接受管理处人员的检查。

（二）按时缴纳租金、水电费。

（三）按合同规定，不转租物业。

八、违约处罚措施

（一）停水停电。

违反以上第七条且2周内问题没有得到解决的，本公司愿意接受停水停电2周的处罚。

（二）罚款。

违反以上除第七条以外的承诺，本公司愿意接受每条每次罚款500元。

（三）关门整顿。

     违反以上承诺，且相同条款违反3次以上，本公司愿意接受关门整顿2周的处罚。

（四）停业，并解除合同。

违反以上承诺，拒不接受整改，态度恶劣的，管理处有权单方面解除合同，并做出关门停业、搬迁离场、不得继续经营的处罚。

                           承诺方：
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